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Un any obrint
portes al'esperanca

El 2023 ha estat un any de transformacio i revisio
estratégica per continuar oferint habitatge a les persones
que es troben en situacié de sensellarisme i exclusio
residencial en un entorn sempre canviant i complex. Tot i les
novetats legislatives en matéria d'habitatge, els continus
augments dels preus de I'habitatge —tant de lloguer com de
compra- sén un mur infranquejable per a moltes persones i
families, i obliguen les entitats socials com Mambré a buscar
noves estrategies per a captar més habitatges, aixi com a
innovar en formules sostenibles en qué aquests habitatges
es posen a disposicid de les persones ateses.

El pla estrategic aprovat pel Patronat per al periode
2023-2027 traca com a principals reptes el creixement de
la borsa d'habitatge per a la inclusio social, paral-lelament a
la transformacio digital i organitzativa que ha de permetre
millorar I'eficiéncia i la qualitat dels nostres programes i

serveis. La renovacio de la imatge corporativa sera la
primera de les actuacions per a I'enfortiment de la
comunicacio.

Tangquem l'any havent gestionat un total de 402 habitatges,
que han acollit 1171 persones. Juntament amb
I'acompanyament de les entitats socials amb qui teixim
xarxa, aquests habitatges han esdevingut llars per a
recuperar projectes de vida. També hem acompanyat 84
persones en la recerca de feina, aconseguint un total de 32
contractes laborals.

Un reconeixement i agraiment a I'equip huma de Mambré, al
voluntariat, a les persones i empreses propietaries que ens
cedeixen habitatges, i a les administracions publiques i
institucions col-laboradores que aporten finangament. Junts
fem possible que les persones en situacio de sensellarisme
puguin tenir una llar.
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Visio
Oferir accés a un

habitatge digne a tota
persona en situacio de
sensellarisme a través de les
entitats i institucions socials,
publiques i privades, que les
acompanyen en el seu proceés
d'inclusio social integral.
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Missio
Ser reconeguts a la societat com a
entitat de referéncia en I'oferiment

d’habitatge digne, amb excel-léncia
en la seva gestio i servei.
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Dignitat

Servei
Flexibilitat
Innovacio
Treball en xarxa
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Pisos rehabilitats
durant el 2018

Durant I'any 2023 hem continuat ampliant la nostra borsa
amb la captacié de nous habitatges a través de compra o
lloguer, amb la gestio i finangament de la rehabilitacié per
mitja d'un fons propi quan ha estat necessari. D'aquesta
manera, hem arribat als 402 habitatges en gestio. El nostre
equip professional ha portat a terme la seva administracio i
manteniment.

Aportem valor social. Posem els habitatges a disposicié de
persones en situacié de sensellarisme i exclusio residencial
en col-laboracié amb altres entitats socials que les
acompanyen.
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En el marc del treball en xarxa, Mambré ofereix diversos
serveis i programes d'habitatge a entitats socials que
acompanyen a persones vulnerables vetllant per aconseguir
la seva inclusio social.

El nostre servei principal és la cessio d'habitatge a entitats
socials. Enguany un 61% d'habitatges de la nostra borsa
s'han destinat a aquest servei.

També impulsem projectes d'habitatge i acompanyament
integral en alianca amb altres entitats com sén actualment
els programes Insula, Vesta i el Programa d'Inclusio Bisbe
Carrera. Un 13% dels habitatges gestionats s'han destinat a
aquests programes.

_ Aixi ma eix, oferim programes propis d‘allotjament i/o
5 > a persones derivades per entitats i institucions
- als que esta ada de recuperacio de la
.2 nia personal i social. Un 26% dels habitatges
an estat al servei d'aquests programes.

empre amb la conviccio que la perso de ser el centre,

~els nostres serveis han permés oferir ¢ ons d'habitatge i
~ suport amb diferents formats i metodc des
ge per a estades c':\rtes com a estades de

1abitatges compartits o unifamiliars, amb
najor o menor intens a Housing
atge per a alta auto

MEMORIA 2023

12 | 13

Cee}sié a
entitats socials

Cerquem, rehabilitem i administrem els habitatges que les
entitats socials ens demanen per portar a terme els seus
projectes i serveis d'acompanyament a persones que es

troben en situacié de sensellarisme i exclusio residencial.

Habitatges per a la inclusié social que, amb
I'acompanyament social de les entitats amb qui teixim xarxa,
esdevindran llars per a persones molt vulnerables.
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Insula

Neix el 2017, de l'aliangca amb Sant Joan de Déu Serveis
Socials, Caritas Barcelona i Fundacio Formacid i Treball, per
tal d'abordar el problema d'accés a I'habitatge.

Ofereix accés a un habitatge unifamiliar o compartit en
lloguer i acompanyament per a la insercio social i laboral a
persones en situacio de vulnerabilitat i exclusio social,
basant-se en la metodologia Housing First.

Aquest 2023 hem ates a 9 persones soles, 6 families
monomarentals i 4 families nuclears; 20 homes i 22 dones.
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VESTA

Projecte d'acompanyament
a dones amb infants a carrec
i en situacié de sensellar

al Besbs

Vesta

Atén dones soles amb filles i fills a carrec en situacio de
sensellarisme al Besos, mitjancant l'oferiment d’habitatge
digne i estable en lloguer, i un acompanyament social
integral i temporal, amb la finalitat que puguin recuperar el
seu projecte vital i familiar.

Neix el 2021, del treball conjunt dels Ajuntaments de
Badalona, Santa Coloma de Gramenet, Sant Adria del
Besos i Montcada i Reixac, del Consorci del Besos, i de la
consolidacio de l'alianga de les entitats Sant Joan de Déu
Serveis Socials Barcelona, Caritas Diocesana de Barcelona,
Fundacio Formacid i Treball, Fundacié Mambré, amb el
suport de I'Area Metropolitana de Barcelona i de
Ajuntament de Barcelona.
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PROGRAMA
INCLUSIO
BISBE

CARRERA

Programa d'inclusio
Bisbe Carrera

Facilita I'accés a un habitatge digne a persones soles en
situacio de sensellarisme i exclusio residencial a Badalona,
alhora que ofereix un acompanyament integral i comunitari
centrat en la persona aplicant els principis fonamentals del
Housing First.

Neix de l'alianca de les entitats Fundacio Llegat Roca i Pi,

Caritas Diocesana de Barcelona, I'Orde Hospitalari de Sant E n I I ag

Joan de Déu, i compta amb la participacié de Mambré per a

la captacio i gestio de la xarxa d'habitatges disponibles, El projecte ofereix allotjament residencial temporal en
integrada per diferents llars d'us compartit o individual. habitatges compartits a persones excarcerades o privades

de llibertat en situacio d'exclusio social i residencial severa,
que no disposen de suport familiar o xarxa relacional. Les
persones allotjades segueixen un procés d'inclusio social
amb l'acompanyament de les entitats les entitats
impulsores.

Enllag lI'impulsem conjuntament amb la Fundacio de I'Obra
Mercedaria, Caritas Diocesana de Barcelona i compta amb
el suport de la Fundacio Roca i Pi i el Departament de
Justicia de la Generalitat de Catalunya.
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Llar Mambreé

Allotjament residencial amb suport educatiu que dona
resposta a les necessitats d'acollida urgent i temporal a
persones soles i families que es troben sense llar i en

COhabltatge situacio de vulnerabilitat. La Llar €s un espai acollidor i

segur que permet a la persona seguir el seu pla d'inclusio, a

Ofereix habitatge digne .compa_lrtit a :aquelles persones través del treball amb xarxa amb altres entitats i institucions
soles amb alta aut.onorpla en S|tuaC|9 de vulnerabllltat somall, socials que 'acompanyen. Compta amb el suport de
que han superat situacions d'exclusio severa, pero per a qui I'Ajuntament de Barcelona.

el mercat privat d'habitatge i lloguer d'habitacions continua
essent inassequible. Una llar amb supervisio i una aportacio
economica adaptada als seus ingressos permeten
consolidar la recuperacié del seus projectes de vida.
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Llars compartides

Ofereix habitatge d'inclusio compartit amb suport per a
estades temporals dirigit a persones soles en situacio de
sensellarisme que segueixen un pla de treball per a la
inclusio social que, tot i ser autbnomes per a les activitats
de la vida diaria necessiten suport per tal de fomentar i
consolidar habits de cura personal i de la llar, suport a la
convivéncia i a les habilitats de relacional social
interpersonal.
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Altres projectes )
d'habitatge d'inclusio

També col-laborem amb altres entitats socials amb
I'aportacio d'habitatge unifamiliar assequible en régim de
lloguer a families o persones soles en situacio d'exclusio
residencial per diversos motius com poden ser sol-licitants
de proteccio internacional, families afectades per
desnonaments, persones soles en situacio de sensellarisme
o0 amb problemes de salut mental, entre altres.
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Servei d’Insercio
Laboral (SIL)

Oferim orientacio professional, formacio i assessorament
per a la recerca de feina a persones en situacio de
sensellarisme amb l'objectiu d'aconseguir la seva autonomia
a través de I'accés al mercat laboral ordinari i el
manteniment del lloc de feina. Alhora mitjancem amb
empreses i oferim diferents possibilitats de col-laboracio
destinades a la insercio laboral, tot afavorint una visio

positiva de les empreses i la societat. S R e
articipacio, debat i incidéncia

atge i de la inclusio social a Barcelonaila seva area
litana, i a Catalunya. 3
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Col-laboracions

Volem agrair el suport i la col-laboracio de les
administracions publiques institucions i empreses que han
cofinancat la nostra activitat.

Especialment agraim a les persones propietaries
i administracions de finques que ens cedeixen o lloguen
habitatges.

Agraiment també al programa ESADE-Alumni pel suport i
assessorament en I'elaboracio del nou pla estrategic 2023-
2017, i a Enginyers Voluntaris pel seu acompanyament en
transformacio digital i eficiencia energética.

Institucions publiques Institucions | empreses
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